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Procuraduria General de la Republica (PGR)

Certficacion de No Antecedentes Penales 583
Certifcacion de Firmas Doc. Notariales v Oficales 4582
Identificacion de Personas Fisicas 97
Impresion de Multas 0
Consulta 36
Gabinete de Politica So
Solictud Actualizacién de Datos 0
Desblogueo de Tarieta 0
Consultas. 900
Solictud Evaluacion del Hogar 0
Reporte Comunitario 0
Consulta de estado 3
Inscripcion al Censo 109
Cambio Jefe de Hogar 0
Consulta de estado 0
Correcciény/o actualizacion de datos 1
Inscripcion al Censo 0
Recuperacion de cédulas. 1
Reevaluacién de hogar 2
‘Administradora de Subsidios So
Consultas. 569
Reclamaciones 9
Solictud Reemplazo de Tarjetas 21
Entrega de Tarjetas 7
Entrega de Tarjeta/ Casos Especiales 0
Solicitud Evaluacion del Hogar 0
Autentificacion de Tarjeta 0
Solictud Actualizacién de Datos 0
Solicitud de Reevaluacion de Hogar 0
Reclamo por Balance no Disponible 0
Solictud de Cambio de Direccion 0
Reclamo por Estatus y Balance de Tarjeta 0
Reclamo por Aplicacion de Nomina 0
Solictud de Exclusién de Miembro 0
Reclamos por Sanciones y Observaciones 0
Reclamo por Consumo no Autorizado 0
Registro de Quejas y Reclamos 0
Reporte de Pérdida de Tarjeta 2
Policia Nacional (P. N.)

Certficacion Perdida Documentos 141
Consulta 2
Direccion General de Pasaportes (DGP)

Entrega Web 0
Deposito de Documentos 0
Legal e Informacion 0
Solicitud De Pasaporte Por Primera Vez (Adulto) 621
Solicitud de Pasaporte por primera vez (Aduito VIP) 0
Solicitud de Pasaporte por primera vez (Menor) 208
Solicitud de Pasaporte por primera vez (Menor VIP) 1
Renovacisn Pasaporte Adulto 826
Renovacisn Pasaporte Adulto VIP 3
Renovacisn Pasaporte Menor 6
Renovacisn Pasaporte Menor VIP 1
Renovacin Pasaporte Adulto por Pérdida 67
Renovacin Pasaporte Adulto por Pérdida VIP 1
Renovacin Pasaporte Menor por Pérdida 3
Renovacin Pasaporte Menor por Pérdida VIP 0
Renovacion pasaporte Adulto por Deterioro 1
Renovacion pasaporte Aduito por Deterioro VIP 0
Renovacion pasaporte Menor por Deterioro 0
Renovacion pasaporte Menor por Deterioro VIP 0

én pasaporte Adulto por Agotamiento 0
én pasaporte Adulto por Agotamiento VIP 0

Renovacion pasaporte Menor por Agotamiento 0
Renovacion pasaporte Menor por Agotamiento VIP 0
Renovacion Pasaporte Adulto 10 Afios 0
Renovacion Pasaporte Adulto 10 Afos VIP. 0
Renovacion Pasaporte Menor 10 Afios 2
Solicitud Pasaporte Adulto 10 Afios 2
Solicitud Pasaporte Menor 10 Afios 0
Solictud Pasaporte Menor 10 Afios (14 Afios en adelante) 0
Solictud Entrega de Pasaporte 232
Solicitud Entrega de Pasaporte VIP 0
Consulta 460

Captura Web - Aduto 3

Captura Web - Menor de Edad 0

Direccién General de Jubilados y Pensionados (DGJP)

Consultas 0
Pensién por Antigedad 0
Pension por Discapacidad 0
Inclusiones 2 Némina de Pensiones (SIN) 13
Pension de Sobrevivencia Unidn de Hecho 0
Pension de Sobrevivencia Conyuge 0
Pension de Sobrevivencia Hijos 0

Octubre 2024

de ias de la yC (0GTIC)
Estadisticas del Punto GOB Expreso La Cultura (Trimestre Octubre - Diciembre 2024)
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Ofertados y Ciudadanos

ndidos
Total
s | Ciudadanos
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Pensidn de Sobrevivencia Unién de Hecho
Pensién de Sobrevivencia Padres

Suspension de Pension

Solicitud Reactivacion de Pension por Suspender las Labores en el Estado

Reinclusién de Pensién en Némina

Solicitud Notificacion de Fallecimiento de Pensionados.

Aplicacién o Suspensién el Dos Por Ciento 2%

Notificacion de Fallecimiento para Liberacién de Fondos

Registro de Poderes de Representacién de Pensionados

Transferencia de Afiliado desde el Sistema de Reparto al Sistema de Capitalizacién Individual
Solicitud de Certificaciones de Pensién y no Pensién

Actualizacién o Modificacién de Datos del Pensionado

Solicitud Pago Reembolso/Retroactivo

Solicitud de Charlas Institucionales sobre leves de Seguridad Social

Solicitud de Reajuste de Pension

Solicitud de Pension Otorgada por las Leyes Nos. 1896, 275-81 85-99
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Solicitud histérico de pagos de pensionados
Solicitud Consulta Datos Generales De Pensionados 7 50 46

2
2

Consultas 38 34 2
Atualizacion de datos 0
Reclamaciones 0
Carta de Cobertura de Seguridad Social 0
Constancia de Afliacién ARS/AFP 0
Certificacion de Aportes al SDSS 2
Solicitud de C snenel de Salud 6 Seguro de Pensiones o
Solicitud de Historial de Aportes al SDSS. 0
Entrega de Respuestas o

0

o

Solicitudes de NGmero de Seguridad Social
Histérico de Descuento
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Sevicio Informativo 235 180 188 603
o

Consulta
Pago de factura

Activacién de Contratos De Servicio 71
Cancelacién de Contrato de Servicio 72
Acuerdo de Pago 73

Cambio de Nombre de Contrato 74
Solicitud Duplicado de Factura 75
Solicitud Pago Recurrente 76
Descuento de Mora por Saldo 77
Servicios de Reclamos 78
Ayuntamiento Santo Domingo Este (ASDE) 16 12 6 3
Consultas

Facturacién

Pago de Aseo

Registro Civil

Pagos de espacios piiblicos, publicidad exterior y rampas.
saldo de Multas

Total Mensual de Ciudadanos 9,17 6,330 6,075 22,079
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Oficina Gubernamental de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
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Documento firmado digitalmente, para validar en medio electrénico:
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