
Valor del mes de abril 2024 

 

Te invitamos a reflexionar sobre un valor que nos guía en nuestras acciones y 
decisiones: la responsabilidad, valor que promueve la Comisión de Integridad y 
Cumplimiento Normativo (CIGCN).  
  
En nuestra misión de servir al público, reconocemos la importancia de garantizar que 
cada ciudadano tenga acceso a los servicios que ofrecemos. Este compromiso no es 
solo una cuestión de eficiencia o conveniencia; es una responsabilidad que asumimos 
con seriedad y dedicación, conscientes del impacto que tiene en la vida de las 
personas a las que servimos.  
  
Acercar los servicios a todos los ciudadanos significa entender y atender a las diversas 
necesidades de nuestra comunidad. Significa innovar y adaptarse a los cambios para 
superar cualquier barrera que pueda impedir el acceso equitativo a nuestros servicios. 
Y, sobre todo, significa trabajar con integridad y compromiso para construir una 
sociedad más justa e inclusiva.  
  
El valor de responsabilidad es lo que nos impulsa a mejorar cada día, y cada uno de 
ustedes es fundamental en este esfuerzo. Les animo a seguir trabajando con la 
dedicación y el compromiso que caracterizan a nuestra organización, manteniendo 
siempre en el centro de nuestra labor el bienestar y las necesidades de los ciudadanos 
a los que servimos.  
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