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Eje EstatégicoI: Srvicos Piblcos Digtales Accesiblesy Atencion Cudadana Eiciente | Narco Nomtivo Digital

Formita Unidad de Nedio de Total Total Tota
Producto Tareas| Actividades Enero Febrero Marzo Enero Febrero Marzo Diferencia % Herta Observaciones
ndicador veiicacion (Ansa) (Trimestre) (Trimesre)
Levenzmieno de Informecidn Cenidad de recertfcaciones Cronograma de organismos
Recerficacion de Organisnos Gubemareniges P02 NORTIC larifcadas e ol de Nirero a'"?!‘;;’::;l“’"‘“ 0 Anal 3% 13 13 1000 3% 13 13 1000 000 | fon00y SRR
Recertficacion de 40 organisinos emifidas muliplicada por 100 recerificados por timestre
Levanianiento de nformecion Cantdad de recetfcaciones Gronograma de orgerismos
c (Consutoria NORTIC Pnifcadss enfo o el do Nirero arecertficars o infomes 20 Al 667 667 667 20 667 667 666 20 IR TE  Rango Superio
; [Audioria NORTIC deoganss
or 100 recerticado ortimese
Eristn de 20 weves cecaciones
Desarolaresas 6 Vabao o a ONCS
Cantdad d areas
Cronogama e tabsoe
et Fr pnifcadas ente o ol 6o - fediiotiie . ’ ) . .
Sequidod delas TIC res utadas mipicaty ¢ s e 100% anuel 83% 3% 83% 500 833 83% 83% B0 | 0 | 10000% go Superio
Presenacion  apobedon 2 el s 0rgatos MmobCras, por 100
oemeracin G ENAT Cantdadde olcces en
prael e rie acanicad de o
Monore, Edluciony Geston ? e, Porcenize (%) 10l 83% 83 83 500 83% (5 3% TS T AT Rango Superio
lde "“m e Tres (3) informes e avance
Triacon Grequrmento inpemeniadosen el sofhere
Tiea Esvaegeall

Estrtegia Derivada: Implementar polticas pibicas accestles de transformacién digtal que permitan el desarrol delgoblernodigtlatravés de una inlusin sistemaizada, garaticen una Adriistacion Pibica s agily eficente una gobernanza de las TIC transparente dentro defa organizacion pbica mejoe a experenciadel cudadanalcliente con los servicos piblicos.  Impulsarfa transformacion digtl el desarrolo delgobiero digtalen el Estado Dominicano, desde os iferentes ambitos de gestion vala

(Trimestre) iz

2 |

U Rango Superior

UL Rango Superior

LT Rango Superior

Rango Superior

FUTA  Rango Superor

QO Rango Superior

100.00% Rango Superior

T Rango Superor

LT Rango Superior

Este prociciose enctenta en proceso
90.00% Rango Superior (I

|Resultado Esperado
Wetas Planfcadas Wetas Efcutadas Cumplmiento
Formda Unidad de Hediode Total Total Total
Producto Tareaslhcidades oot el iz il &) Enero Febrero Marzo G Enero Fheo | o | T8 D
|Supervisr s lamadas entantes en neas E—
Nontoreo e SenicoNo Presencial reiidos ente ol o do Cuato (4 Repores 6o
e e e Montresr b caidaden amacas i Porcens (4] fl 4 Reporestimesdes 03 IE] IE] Tinestal 0 03 03 10 om0
Reaizar repories de lamadas enanis mulpicadopo 100
Diseio de s arqichra el
ol el Esiaco Domiicano Tl e senicios Senico disontes enla
Uricsd paorma gob o,
Desaroo e inplameizcion do ofecidos por b patafoma regasitoriosy proloipos 2 2 Anal 10 0 10 0 100 10 10 30 0
Deiriconde oqes e sofvire
lualizar Total de actualizaciones
o Oulrn () ackzasit dd 0% 03 03 1 Trinestal 03 03 03 100 0
ctaizacionde Diecrio Gubemanentl felzatasene ol 2 Nimero Dietorioen docunentode
ctaiar s eramenis Tucadop 10 el 4 Ackzciones
PaTEED
s Reza o 100% Ao ) [ [ 500 ) (3 o | 2500 10000%
"
608 Hegecnto Toorporer o eniiosde s o con ta Gomanca isitucione plrifcadss pr Focenise (1) ,
100
rmeasine Lovarter Cantidad d personal de:
cpactaions en progranes enfcr s rlnes acaaci copacerenelacnitad P () | O ‘“C‘;‘D':L"‘:;:: persond 4ifomes (K [k Lk 1Tinesl 0% 0% 0% 10 0
Redzar e 6 porsore] persoa deseniciono
e oroprsenid scio capasiado esencil capacado
oo
Ve a satifaccion generaldel senicio Caniidad de senicios Cuato ) rformes de
Monioreo delSenico Presencial resenciaes sfcadcsenve Porcense () ediciones de senicio 0% 0% 0% o 0 0% 0% 10 0
s cantad e senicios o
et b caniad e senicios bindados presenca bindado o 100 4ifornes
Levariamint  dentcacicn e Insuciones a s nckids
o S i
9an m requrdo nte el ol ided :;:‘;fmmm 5000 50 2500 2500 750 50 wo | w0 | e 0
ovrtamenlo  GetTcackn deIrsiucines ase s
Tol de infucioes con
Socizactn 8 sevci. BuzinGeFima Gibermaentl- FaGO8' conls
Fima 608 e o o B e 60 s o d sibsores on Uned Feports degupos creatss 0 [ES 0% 0 10 [ES 03 03 10 0
Implementzcion y creacion de GRUPO INSTITUCIONAL 9upos creados
ot e ovrtament  GetTcackn deIsHcines ase Tudas o
hico de Tranparencia - N Pt Teliiess aFUT , an de Inplementcion & . y "
o o gt e rlors 3 ey Pocenta phollodehind 1004 el £ 83 83 500% 833% 833% | e | 2500 0
(Capacacion a s insituciones
o y Loanamenty e requemienos de meoras a mpeTenarss
ogranacn, z
Tol e requeriniencs " . )
o il s B P2 aprotacos Pl S Pen de Inpomenzcon e 100% Al 833 833 8% 500% () 8% % | 00 0
frmesde aarces
Documentacion, evauacion y monforeo Coninuo
eracionde nueios senicios Programecién, 6 Y aprokados. Peneadasanegars | Toel Unidad ‘"‘“’"“;;L"gm"m“ 200 1667 1567 1667 000 1666% 1667 1667 000% 000 | 10000%
Docuenacon, alacon y Tonoreo oo Exosarerie

RANGO DE MEDICION
100-80

7960

RANGO INFERIOR 50




de los senicios a i

IAndiiis y

Total de actividades
n = = - . . CSIE Progucio $e encuenud en
Portalde Datos Abiertos Proganein, s generan e s erfcals s p\amﬂ‘cg s em dltalde Porcenfual Plndedesaroloe 100% e 83 83% 83% 50 7.00% 7.00% 7.00% now 20 0 Rango Superor proceso pendiente de fanzamiento.
Docurentacion, evaluacion y monitoreo continuo. achidates coales formesde aances
! : muliplicado por 100
| Anéiisis y levantamiento de requerinientos para el redisefo y las mejoras a implementarse. Totalde acividades
Programacidn, disefio e implementacion de mejoras de los senicios idenficados y i .
Redssio e po CRI3 1 s p\amdd:ds e:n;; ?m:\sde p—— ormes de aances 1055 835% 83%% 83%% B0 83%% 838 GRS 1 RN BTV VU Rango Superior
Docurentacion, evaluacion y monitoreo coninuo. Tulipicado por 100
Presentacion Inerna del Programa
Total del idades realizadas {Progranay 3
Programa Relenzamiento Municipios Conectados - |Plen de Relanzamiento Portales Web Ayuntamientos y Juntas Municipales entre el otalde actividades \i Programa e informes de | nfg di 0% 0B 000 100.00%
Terrtorios Conectados [Apoyo Tareas Mesa Transformecion Digita Teriorial panifcadas mufpicadas por méro aance EW, - - 03 100 03 033 03 100 Rango Superior
Voniae 1 Evento de Relanzamieto delPrograma y Presentacion Pories 10 ecucion
Montaje 6 Entregas Certficados Ayuntamientos Territorios Conectados
Presentacion Interna del Programa Total def acfvidades realizadasentre el fotal )
Programa Desarrolo Capacidades Técnicas Personal & de achhidad ) Porgrama de informe y de 1 Pogaray 3 10 Rango Superior
. - — Nimero Informes de 033 033
Tl Ayuniamientos y Juntas Municipales Montaje 8 Eventos Regionales de Capacitacion avances Becuddn 03 03 0% 03 10 000 10000%
Presentacidn Interna del Programa i
Programa Desarrolo Cepecidades Direcores T LY Total del actividades realizadas \ Progama ¢ nformes de 1 ‘Pflﬂgfamdi4 033 0 033 100 033 033 033 100 000 100.00%
Insituciones del Esado Pln Creacion Banco de Becas ente el ol de achidades mero ance ”EOM - Rango Superior
Montaie 3 Eventos Modulares de Capacitacion v 1 Enrega Certficados panificadas muhiﬁhcadas por oucion
|Andilis y levantamiento de requerimientos de las mejoras a implementarse. ifcadas e ol [ —
Porl d Agnda Diil- Fase 2 Proganeci, dseo einpenerti e mefes dekssenio e B ej::m_ﬁ g Pocentdl | agnues 1036 Anl 83%% 83% 83% 250% 000% ooe | omn | oo | 5% | tooo WG oo oo
Documentacin, evaluacidn y monioreo confinuo. mufinfieadn nor 100
Linea Estrategica Il
0iCO: os Publicos Dig b o dad
Objetivo egico: mpl pol publ bles d 0 on digital que p: desarrollo del gobierno digital a traves d a 0 Ad Pub | a gob ade a org iejore da on lo: 0s publico:
Resultado Esperado
Observaciones
o Formula Unidad de Medio de Total Total Total S
Producto TareaslActividades ndicador Vedidal catidad Verfcacon (Aoual) Enero Febrero Marzo Trivestr Enero Febrero Marzo Tineste Diferencia ‘ Nerta
denificacion de identidades y servicios interoperables
o Acompafamieno en el disefo de las APl Porcentaje de implementacion ) Senvicios disponibles en la
Habiltacion de la Plataforma de dela plataforma para uso Porcentaie pltaforma gob.do, 20 Anual 125,00 12500 125
Piloto de Interoperabiidad con Gravitee y X-Road interinsttucional repositarios y profofipos 2 37500 12600 125.00 12500 37500 000 100.00% go Superio
Creacion de la Autoridad Cerfficadora para TLS
\Validacion de resutados
denificacion de informaciones para autenticacion ciudadana
Seleccion de esténdares de autenicacion Total de ciudadanos utlizando 100.00%
eilcon e Plafoma de denicad Digil |71 PO de alentcacinoon b senicis s ene Unidad enidcesdiaescreats 1000 %3 03 % 10000 B ny S 000 0w 90 Superi
ciudadanos utizando su repositorios ¢ informes de avances
Prueba piloto de autencacion en mtiples instuciones identidad dgital
Promocidn y despliegue en sencios piblicos
(Coordinacion de logistica para visits de levantamiento de datos en entidades del gobiero Total de actidades
Plen Creacion de Modelo de Medurez pera completadas enfre ¢l folal " Plen anual ¢ informes de " " ,
neroperabicad | ventamietode dtoscon s entdade del obieno ara f constuccién el madeo daces panficad Porcentie (4] avnce fimestel 0% Anal 500 500 5/" 15.00% 500% 500% 500% 15.00% 000 | 10000% go Superio
(Calcul de los resutados mukplcao po 100
Reaiizacion del diagndsfica y defincidn estatégica del plan Totalde acividades
Reazacion de s mesas secloriaes por dimension nfcadasenfe ¢ 0l de Informes de avances 500% 000 100.00% go Superio
Iniciativa Necional de Ciudades Intefigentes Intercarbio de experiencias " it epotates Porcentaie de avence imestrales, reportes de 100% Anual 8.3%% 8.3%% 8% 8.33% 8.33% 8.33% 25.00%
. toriales
Lanzamiento de! Plan Nacional de Ciudades Infeigentes mpicado por 100 reuniones sect
Elaboracion del pian anual de desafios Total de actividades
Desafios de Innovacin Creacion de mefologia Plnficads nire et de Porcentaie de avence Pen e deseionorme de 100% Ancal 03 03 03 100 000 100.00% go Superio
) achhidades ejecutadas Resutados
Desarrolo de desafios mulipicado por 100 Informe 03 033 033 100
Elaboracion del pian anual de capacitaciones en insftuciones Plan de
Total de acfividades
Progane de ovcin e Realzacion del anzamiento y convocatoria de as capacitaciones P‘aglcﬂﬁﬂwa::;e:f::cm':‘sde Porcenee e vnce Capacitacion/informe de 0% el 0% 0B 0 100 03 033 033 100 000 go Superio
muipicado por 100
Desarrollo de capacitaciones P s Resuttado Capacitacion 10000%
Capacitacion
\Analisisy leventamierto de requerimientos a implementar, ‘ lode”md"l‘d;;d S
. e e n de desarrolo e
Portaldel Estado Domincano Programe e implemenzcidn de [a pleaforma omnicaral " hidades tates Porcentual formes de aances 100% Ancal 8.33% 833% 8 B00% 833% 833% 833% B00% 000 go Superio
Documentacion, evaluacion y monioreo continuo. mutipicado por 100 100.00%
I Andlisi y levantamiento d deos senicios ai
e
rogranecin, diseio  Inplerentacicnde o secos cenifcados y apotedos p‘anzﬁﬁdﬁ Em";; de — 5% 838% 838% 8% | B0% g0 Superio
Porial de Daios Ablerlos acidadescoutas Porcentual formes de aiances 100% Anual 833 8.33% 833%
Docurentacion, evaluacion y monitoreo coninuo. mulpicado por 100 000 10000%

Tinea Esfrategica IV




Objetivo gico 4: Dirig jon d p d p acion d de gestion de conformidad con los lineamientos estrategicos definidos, d 0 del talento 0y tecnologico de 0 a prod dad q 0de 0
Resultado Esperado
no Formula Unidad de Wedio de Total Total Total - .
Producto TareaslActividades ndicador Vedida canidad Vericacién (hna) Enero Febrero Merzo Tineste Enero Febrero Marzo Tiests Diferencia % Aerta Observaciones
Totalde blogues planificados
(Creacion de blogues de softwere Defiicion de blogues por prioridades y necesidades entre el otal de bloques ided Planificacion de Bloques a crear y la 0Bl 5 0 38 10.00 3% kK] 33 1000
para moduaridad qubemamental creados evidencia de los blogues creados X
(Creacicn de unidades de software 000 100.00% go Superio
) ) 0] G 2CTaces Pian anua e nformes de
Pl Creacionde Cuela et TIC denroel Consuccon de metoobgaa iz compeadas enve el ol de S
Sistema de Cuentas Nacionales actiidades panficadas Porne 4 (0% i #
[dentficacicn de los indicadores y avance en levantamiento AL 500% 15.00% 5.00% 500% 5.00% 16.00% 000 100.00% g0 Superio
mutioficado por 100
Desarrollar mesas de trabajo con los organismos involucrados
Cra G e Cronograma de rabajo e
icion del i6n de Activos | Definirlas metodologias, alcance y composicion del Plan i
mﬂ;‘tx&mﬁa Esado fotws. el il kil wﬁl::‘s‘;m?mm:; Porcentaie (%) informes de avances 100% Ancal 83% )
Definir y aprobar as responsabildades de cada organismo invoucrado 0 imestiales 8.3%% 25.00% 83%% 83%% 8.3%% 25.00% 000 100.00% g0 Superio
Presentacion finaly fima del pan
Burocracia cero: programa de 2poyo a la IAnéiis  levantamiento de requerimientos de las ventaniles (nicas a implementarse.
st e Ve s | Costci| n. disefo e i i e Porcential Informes de avances 100%Anual 833% 1 9 9 9 o 9 y
ersion | Fomalzcion | Zones Francas | Programacidn, disefio e implementacian de los senvicios identficados y aprobados. p\amﬂcadaseﬂlreem:talde ! : 833.30% 2500% 8.3%% 8.33% 83%% 2500% 0.00 100.00% go Superio
e N
DIGENAPS | Aduares 24 Docurentacion, evaluacion y monitoreo confinuo.
Bindar assenci éorica especialzada para Levantamiento e identficacin de instiuciones que requieran asistencia técnica Toie e nsuciones gue: —
rensfomeci e de s siuciones Documentaciony morioreo coninuo durante el proceso de b asesria solciaron e seniioente ¢ Unidad ”m;inz;:s foas 16 Al I Iy 13 40 13 13 13 40 000 go Superio
(ubernamentaes Elaboracion d iformes fnles en base af aisencia tnica rindeca. (el d nsfuciones sisidas 10000%
sy ratamiento & folsmeoras 07 Ge actvidades Plan de comuricacion digial e Tormes
Vejos alsisema E-et 06 O, USeT i TGS sasaissentedload Pty | MRS Couion e |y s B 50 o | emk | e | s0% | om0 | foomw (AT
o —— - - achhidades planficadas podcast Insftucional, porduccion de R
Jocumentacion, evaluacion y monitoreo coninuo. nufgicadoor 100 wetina sihcora 0%
|dentficacion de necesidades de DGBN como organo rector.
. e Tola de achvidades y . . y ' ’
olmenizcion e moduo e ctis en Diecion mplementacion modulo actvos fijos rifcadasene l i ce » y ) 200% 8.33% 8.33% 8.33% 200% 100.00% g0 Superio
y N Porcenta (%) Informes de avances 100% Anual 830% 3
(General de Bienes Nacionales Confouracion oo o nstuciones achidades efecutadas o
¢ uipcado o 100
Despliegue en ofras insftuciones 833.30%
Elboracion Pen Operafio Ancel Tl d actideces Creaciony
(Creacion de un Centro de Operaciones de Sequridad ~ ~ - completadas entre el fotal de " "
(50c) Instalacion de un SIEM, Forfinalyzer y Foriianage achidades parfcadzs Porcentae (%) fBDﬂ_'\ESJ”fdee 100%A nual 8% L 25.0% 700% 700% 700% 21.00% 400% 90.00% go Superio
Monitoreo recurrentes mufiplcado por 100 segirie inestal 833.30%
Identficacion de senidores a ser Iplmentados con nueva heramienta Totalde repores ¢ inormes imes o E::mz;mtadetemdom
. " . ) .
mplementacion de a herramienta Dynatrace s &  Feraniena ;\:edgadmo?en?malt?e Porcentae (%) irmes inestaks 100% Anual % 3% 259 000 VA NA VA NA 10000%
Instalacidn, Configuracion y sequimientos continuos cantcag peniicata a Enteger 10.00%
[dentficacion de senidores a ser Implementados con nueva herramienta Este proyectoesta deterico
5ol heraienta Recoeny P , Total de reportes e nformes e et por prespues.
¢ AN RECDly Pae - \Adquiiindele Heramient enteges e Toalde Pocentie () TSy REPOTES. 100 A 8% 8% 83% 250% NA NA NA NA 10000%
(RPX) nidad anifcada a nt Informes trimestrales
Insaecion, Configuracion y seguimientoscontinuos Caniad penicaca & enveger
25.0%
Levantamiento de Informecion y Diseio de nueva estructura
Socializacion con responsebes, Desarrolo de Pen ¢ Implementacion Total de achidades Este proyecto esta detenido
Dor presupuest.
" — - completadas entre el ofal e Informes y Reportes. X
Reestucturacion el NOC Sequimiiosy contol confino achades panfcaas Poreniae () formes fiestdes 0% Anua BT 6T weml G000 NA NA NA NA 6000% | 10000%
Licencia Herramienta de equifbrio de trafico mulipicado por 100
Herramienta de Gestor de confasefias
[dentficar los temas, fendencias, amenazas y riesgos de seguridad esenciales que enfrenta .
0 podria enfrentar fa organizacion Tolalde acfvidades S\S::rssy;cn:x Redsith para
(Creacion y Puesta en Marcha de Campaia de ~ - completadas entre el fofal de: Poret (4 Informes y Repores. 0% g - am .
Conclentzacion de Civersequridad Prera canpai s ccinizitn actiidades penficadas g Informes rimestrales ' ) ' B3 NA NA NA NA NA 6000%
Preparaion y enio de comicados pr coreo mulipicado por 100 100.00%
Preparacion y envio de efercicios
Levantamiento de informacidn de los Endpoints a desplegar
Hacer arupos de 20 Endpoints pera l despleque ) Esaheraniena fue
) ) Despegamos én 20 Enpois Total de actividades
mplementacion de nuevo XDRy Configuracion de completadas entre el fofal de Porene () Informes y Reports. 00 Al - o
olfcas onore por una seene s 2 Endgits achidadespenficadss e (14 Iformes tinesaes e " 1000% 0% 500% 500% T Y TR AT/ Rangoferior
Reﬁeﬁr éroseso hasta co@eﬁr fodos los Endﬁoims mulfplcado por 100
Resutado Final
Levantamiento de informacion e [denficacidn Senicios a Migrar Tola de achvidades P ]
eora g senciopara  roagacicn s nonbre de{Adisioinde plaforna ue curs con s eqerimin, Diseo y Migcion NS & Identficadss meforadzs - I\anl;::re":g;em'maze o o - 3B3%% 10000% B% B3% B | 10000% 000 | 10000% [T
domiics DNS Eaacionerforme frl e ot de Actidades Bl e ' ) ’
" realizadas
plnificadas




égico V:Fortalecimiento de Capacidad Institucionales

Obietivo Estratégico 5: Dirigir la institucion de manera ética, eficiente y transparente mediante la implementacion de sistemas de gestion de conformidad con los fineamientos estratégicos definidos, desarrollo dl talento humano y tecnolégico de sus procesos y servicios para incrementar a productividad y laimagen fuera y dentro de la insttucion
Resultado Esperado

Metas Planificadas

Metas Ejecutadas

Cumplimiento
(Trimestre)

y I  Gisefios Ge senicios a meiorar Ol de eforas eaizatas Plan G mefora, Repores &
x:m; de;a arquitectra Optic-seniio (Chstery  fyfo e A Tigrar Servcios entre Total de mejras Porcentaie (%) informe fina sobre o 100% Anual 667% s 667% 200% 667% 667% 667% 200% 000 [ Rango Superior
undarte) Migracion de servicos, evauacion y repore fine penficades relizado
0 i 20005 | T0.00%
Total de actividades Este proyecto esta en proceso de
. Repiicacin de OGTIC CLOUD completadas entre el total de: o Informes y Reportes. " o . 6.67% Inegociacion y cotizacion por
Replcacion de OGTICCLOUD bitos panfcatss Porcentaie (%) ommes bimesta 100% Anvel 667% s 000 oot
mulipicado por 100
[Reporte final NA NA NA NA
) Totalde acthidades . e determino que no seré necesario
Exiuacion y mejora ijo de aire en los cuartos g |EValVar atemaives para mejorar el fjo del are completadas entre el total de Pucenio () Em"gsf;e:e;g;x::‘e 100 A 667 - ejecutar este proyecto
locacid ividades pianificad g
lcdocacien e o i S aclidades pni cates Tl de are 16.67% 50.00% 0.00%) 000% 000% 0.00%|  50.00% [XO/3  RANGO INFERIOR
Instalacion de soL meioras plcaco por
Los insumos y herrarmientas para
Actualizacion de arquitectura de senvidores Total de actividades jecutar este proyecto est en proceso
de adquisicion.
completadas entre el ol de Porcente () Informes y Reportes 100 Ancl 667 o, adquiscion.
Incrementar el poder de compuio acthidades planificadas Informes trimesirals. 16.67% 50.00% 000% 0.00% 0.00% 0.00%|  5000% 0.00% RANGO INFERIOR
Jilcado por 100
Iplementacion de nueva arquitectura
- - 05 TSUMoS Y parE
Exluacicn de los equipos necesarios para mejoramiento de la Telecomunicacion y ;
sequridad de DataCenter Tolalde actiidades e ol proycnesthen procesn
F iento de Equipos de y ok 1 otal de Informes y Reportes i
sequridad [Adauisicion de Equipos para teecomunicaciones y seguridad actvidades panifcadas Porcentaje (%) nformes fimestrakes 100% Anal 1667% to6r 1667% 50.00% 0.00% 0.00% 000% 0.00% 50.00% O RANGO INFERIOR
|mplementacion de Equipos mullcado por 100
Los nsumos y herraientas para
Exaluacion de soucien de respado que cumpla con la demenda actual de DalaCenter efecutar este proyecto esta en proceso
Totalde actiidades e aduisicion.
completadas entre el ol de . Informes y Reportes "
Infraesiuctura de backup Adquisicion de senidores para backup acthidades panificadas Porcentze (%) Informes fimesirals. 100% Anuel 1667% foare 16.67% 50.00% 0.00% 0.00% 000% 000% 50.00% 0.00% RANGO INFERIOR
Jilcado por 100
Integracion e Implementacion
(1) Cronograma de las actiidades
mplementar plataforma de fcket. plarificadas 1T :‘:‘ M"‘;E’;”‘b‘e"l" evidencias de este
Totalde
Plan e mplementacion de equipo de repuestas a ) Informes de avance 1T, 2Ty 3T.
incidentes de sequridad [Plan de Comunicacién de respuesta Incidentes. implemetar entre toal de requerinientos Namero 5 Anual 067 os7 067 200 0.00 0.00 0.00 000 200 0.00% RANGO INFERIOR
por 100 Plan de comunicaciones de incidenle
(Crear procedimiento de escalamiento de incidene. desarrolado 4T
Confiqurarneraces nemasy oxrnas [0) Cmno‘qra(m :e af:wdades m: Er;c\b\emn dencias 06 5
IAdauisicion de nuevos equipos de proteccion de Totalde equipos planificados para adquiir ; panificadas y -
sequridad mas robusios que s actuales Configurarar VPN, polficas de accesos y monitoreo a inferet ente e fofal de equipos adairicos por 100 Namero N v 4 Anal 033 om 033 100 000 000 000 000 100 [V RANGO INFERIOR
[Acivar contingencia res (3) informes de avance 2T, 3Ty

Montaje 12 Eventos Firma de Acuerdos Marco

[Montaje 1 Encuentro Navidefio Directores Ti Gobierno

" Formula Unidad de Vedio de Total Total Total v— m n
Producto Tareas/Actividades o) A e = Enero Febrero Varzo Ty Enero Febrero Vo |08 | oternca [ % Comentarios
eisboracion del Narco d Iplementacion de Idenicad Digal
Totlde acividades y )
Construccion de Plataforma de Introperabilidad completadas entre el ol de Plan de Proyectos, Informes y 038 10 000 Rl Renoo Superior
Eiboracien y Seguimiento e Proyecios Técnicos o, Porcente (%) o 100% Anual 0% on
Centros de Atencién Ciudadana en funcionamiento actiidades pianificadas ‘e Avance Informe 033 033 033 100
mitpicado por 100
Pl de Continuidad de Operaciones y Gestién de Riesgos Informe
(cluazar s achidades del Dieclor Generaly s nformaciones [S—
durante el trimestre Cantidad de Boletines o o don
; T serecibieron evidencias
Ecucion d boktinnsttuciona Revsa OPTIC | WPSa ) s ' redacin e dosunens s larificados i ¢l ol do Nmero vimestal 100% Arual 0n o 0x 100 000 000 000 000 100 [UZI RavcoINFERIOR — HgeStAY
Tmpresén de fa Revisa OPTIC y que f misma legue [ ——
atodos b el nsiucion
Definy esiandaiza esilos de comuricacion Pl daborado ¢ nformes
icterna én.con s drea Total de achidades de ejecucion (Informacion
Elaboracicn y Ejectcion del Plan Redactar contenido comunicacional ejecutadas entre el toal de . o bicas o e - . o o - . . f— 0% - oo [PORRMNMRY N s ecibieron vdences
de Comunicaciones acthidades planificadas ¢ de este producto
— — — panatillors Comunicados ¢ Informes
onar fos y offine. wlilcado po o)
Formuacion de mapa dé posicionamiento Ge & Istiucian en f ackialdad
e fe o o o B e & - 7ot do acticades de evidencias. (Medios e e
acion de maleial ormatvo para Gfundi en medos de comunicack o
Elaboracidn y Ejecucion Plan de " tadas ente el ofal de Porcentae (%) Pem\e‘immsﬁms 100% Anual 83%% s Rl °A\CONFEROR Rl
Posiconamierto d imagen Instiucional Plniicacion de encuentios y Gesayunos semestaes actdades panifcadas a period b 83% 2500% 000% 000% 000% 00% | 2500%
e e e e Documents eboracosy
Seguimieno evenios panficados y Evalacon de s resulacos. pcado pa entegados
aeia
Levantamiento de solicitudes
Tota de requerimientos Bitécora de requerimientos
, , . o se reciteron evdencias
Eaburaciony Epoucion Reg C Tas dreas en ¥ acividades recibidos entre el fotal e Nimero durante el trimestre y J— o . 000 000% 000% 25005 oo0s e o esoeron
Comunicaciones po ofs dreas y eicencias de os mismos este produc
Verificar y ajustar requerimiento y elaborar propuestas
 ajstr req y claborar propu mitpicado por 100 reaizas. ox% - s
Desarolo de invanet para empleados y colaboradores
Eiboracin de plan de comunicacion infema 833% 2500% 000% 000% 000% oo | 2500% | 000% ESNETEICIN G oo roduco
Ear acoones oo a Recursos Fmancs y Prolocd para Tomerar B cufira 6 ol do actcades
. N fitticional interna
[Elaboracion y Ejecucién Plan de Comunicacion jnaoen Ins ejecutadas entre el total de o Plan elaborado e informes " .
Interna POP v acthidades planifcadas Porcentaje (%) de ejocucion 100% Anwal o3 sk
Desarrolar Tos areas para PoriunG O SUS programas | mufilcado por 100
provectos
[ctuatzacion de muraes y patalas de proyeccion de mensairiantea
[Reestucturacion d a estategia de Comuricacion Digha,
ediion mensual de efochidad  resutacos de o0 Al
Actuaizacion de seccién del bog en el sifo web Total de achidades Plan do comunicaciin dighel e informes 833% 25.00% 000% 000% 0.00% 000% 25.00% 000% [T EN (30 1 No se recibieron evidencias
— X ejocutadas entre el tofal e ) menstales de efecucion, produccion de de este producto
Eaboracien y Eecucion Pln de Comunicacion Digl . Porcente (%) 100% Ancal oo oo
—— — TouTibe. acthidades planificadas podcast. Instucional, porduccion de
= itiplicado por 100 webinar institucional
Generacion de ofertas de contricos
Implementacion esitega de maiing
Presentacion nerna g Programa
Efooucion Plan de Vistas y Seguimient Instiuciones el Esdo
Enirega 200 Pines Ogtc Drecores T Gobierno
Montie 6 Encuentros Consulivos Secoriees “Ogtic Te Acomparia® Totldel atvidades realizadas Paganays 03 100 03 0% 03 100 PIVI VYR Rango Superior
Programa de Consoidacién Relaciones I de actividades N Programa e informes de w“? amdv . .
Interinsiiucionales planificadas muliplcadas por mero ance ormes de
e Eeoucion




Presentacion Interna del Programa

Total el acthidades reaizadas

Programa de Forlaecimiento Relaciones Montaje Reunion Ministerial de Gobierno Digital 2022 / RedGealc entre el total de actidades Nineto Programa ¢ informes de L m:;‘ad‘é 3 . . 033 10 033 033 033 1.00 0.00 100.00% Rango Superior
i Montae 6 Eventos Firma de Acuerdos de Entendimiento - MOU panficadas mulfplicadas por avance ecucin
|Visias Instituciones de Gobierno Elecirdnico del Exerior 0
Presentacion Interna del Programa
; Total de requerimientos
(Conratacion e Integracion Personal Operativo
b Consoidacion Enrega de Seici ne g o realizados entre el total de v Programa e informes de WE'rfogramdN . .
ama Barsoicacon S1Wega e SENCSS e Cetaoo Senios Ot o pai et awnce Ee 03 10 03 03 03 10 [T Rango Superor
Envio Propuesta Productos y Senvicios Ogfic Instituciones Gubernamentales mutipicados por 100 eeucion
|Apoyo Firma Acuerdos Especificos Productos y Servicios Ogtic
Elaboracion Plan Operativo Anual
Seguimiento del Plan Estratégico Institucional 2021 - 2024 20.00% 60.00%
|Actualizacion del Plan de Compras y Contrataciones 2021 Tl o requeririontcs POA 2021, PEI 2021-2024, 20.00% 2000% 20.00% 60.00% 0.00 100.00% Rango Superior
[Elaboracion y Ejecucion de los instrumentos de . - realizados entre el fotal de: PACC 2021, PACC 2122
. Elaboracion del Pan de Compras y Contrataciones 2022 . b Nimero Informes de seguimierto 100% Anval 0% s
Planificacion Estratégica requerimientos panificados trimestral POA, Memoria
Sequiriento de Elecucon del POA 2021 mulipicados por 100 Insiuciona 2021
Elaboracion de Memoria Instiucional 2021
Sequimiento a indicador insfitucional SISMAP -
Toklds ’eq“e"L“m;e Reporte dea Petsorma e
Sequimiento a Indicadores Insttucionales Sequimiento a indicador instucional NOBACI L o Porcentaje (%) Informes de Avance por 80% Anual 83 833% 8.33% 8.33% 8.33% 25.00% 0.00 100.00% Rango Superior
Seguiniento a indicador insftucional DIGEIG mulpicados por 100 Indcedrriciora 8.33% 25.00%
Estadistcas nsiiuciondles o G reportes esadsicos
[Estadisticas de Atencion Ciudadana realizados entre el total de Canidad Reportes Estadisticos 100% Anual 83 8% 8.33% 25.00% 8.33% 833% 8.33% 2.00% 000 100.00% Rango Superior
repores esiadisic
|Actualizacidn de poliicas y procedimientos
Total e documentos
[Elaboracion de nuevas polticas y procedimientos idenificados e solicitados actualzados ylo realizados Plan de Trabajo actalizado 8.33% 25.00% 8.33% 8.3%% 833% 2500% 000 100.00% Rango Superior
(Gestion Documental Insttucional entre el total de documentos Porcentaie (%) y exidencia de remision de 100% Anual 83% 833%
Elaboracion de difusiones, validacion y remision general planificados mulipicado por poitica para aprobacion
100
Renisin digtl ainvolcradosy actuazacion de nvanet
Seguimiento del mantenimiento de los esténdares de calidad
Sequimiento de quejas, reclamaciones y feiicitaciones Tl o requeririontcs Reslado SISVEP (Pn
” . realizados entre el ofal de. General de CCC, Reporte e " " " 5
(Gestion de la Carta Compromiso al Ciudadano reqerinienis lrifcados Porcentaie (%) Iforne 62 QRSYF, rfame 100% Anual 500% 500% 5.00% 15.00% 5.00% 5.00% 5.00% 15.00% 0.00 100.00% Rango Superior
mutipicados por 100 MAP)
Desarrolo de evaluacion CCC por el MAP
evantarmiento d \dentficacién de informacid
Desarrolo, y estructuracion de Politicas a Implementarse
Inelde ot 8.33% 25.00% 8.3%% 8.33% 8.3%% 26.00% 000 100.00% Rango Superi
6n de un Programa de Confinuidad de completadas enfre el fofal de Informes y Reportes. N . Wl Wi g Nl g : 4 . \ango ouperior
INegocio y Riesgo. actividades planificadas Porcene ) Informes trimestrales 100% Trinesra b b
mutipiicado por 100
Implementacion  instalacion del plan y seguimientos continuos
Identificacin y Disefio de Protocolos. |Algunas de las herramientas solicitadas
. — — — Total de y Plan de Protocolo, Reportes fueron enviadas
y de los protocolos de acceso. (Socializacin y Apicacian de profocolo agendado crondégicamente N N .
el Datacenter e E’stado Doriricano e r_ea\lzadas entre Total Porcentaje (%) sobr_e _rranlemmwefmsy 100%Trimestral B3 B3 33.33% 100.00% 25.00% 25.00% 25,000 75,000 25.00% 75.00%
Sequnietoy morioreo de actividades planificadas visitas realizadas
(Conectivdad de 30% Miisterios Tota de actidedes I
Lo completadas entre ¢l tolal de ) Informes y Reportes. X 1200 " " proyecto esta en proceso
(Conectividad Ministerial conectidadde 0% estaneMiisiios  nfucones achidades penifcades Porcentaje (%) \nformes tiestas 100% Trimestral 13008 1300% 3.00% 39.00% 5.00% 5.00% 5.00% 15.00% 40.00% 60.00% e licitacion.
mutiplicado por 100
Reporte final
Redlizar iento de defeccion de necesidades de capacitacion del personal
|Anéisis y registro de defecciones d idades de itacion identificads Total d Porente (%) de Plan de capacitaciones y ‘
[Elaboracién y Ejecucion del Plan de Capacitaciones. total de capacitaciones planificadas mme’: ) ;\an Certicaciones de las 85% Anual 167% 167% 167 500% 167% 167 167% 500% 000 100.00% Rango Superior
Ejeccidn pian de capeciacion mulfpicado por 100 capacitaciones.
denificacion de nuevos beneficios v
IO, " beneficios implementados Plan de Compensacion y
éce:fi‘ilcziiﬁusm Y Epeucion Pan de Conpensaidny entre total d Pucenie (%‘) & Beneficios y informes de 85%Anual 167% 167%
Puesta en marcha d beneficio denficados y probedos plnifcadas mulipicado por " ance 167% 500% 167% 167% 167% 500% (XY Rango Superior
Elaboracion de acuerdos de desempedo et sy FOTCEMER T @ U v
. - evaluaciones de desemperio Jaborad n [ dos de d
(Elaboracion Acuerdos y Evalu de Desemp — - - " 85% Anual 1667% 1667%
Flboraciondoeluaciones 6 desepefo erte el e coboratres sy e 1067% 5000 1667% F B TS - /3 Bl B /0 Rango Superon
Revisar el manual actual. I, Pocentie (%) de ;}:xa\ ::/“ltds‘::m:"
Actualizacion del Manual de Induccion. ion para actualizar el manual impartidas entre fotal del colaboradoresde nuevo 2poradny sas e 85% Anual 167% 2 167% 5.00% 167% 167% 167% 5.00% 0.00
ersonal de nuevo ingreso. ingreso e induccion esieniaa sonazciones
Socializacion del manual ya actualizado. " I folos 100.00% Rango Superior
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Oficina Gubernamental de las Tecnologfas de [a Informaciény Comunicacién (OGTIC

Isaac Vasquez
Director Planficacion y Desarrollo

Documento firmado digitalmente, para validar en medio electrénico:
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/AnalistaPlanficacion y Desarrollo

Oficina Gubermrgfental de las Tecnologas de la Informacién y Comunicacién (OGTIC)

Promacicn "Campania de Culura de Cumplimiento”
Seguimiento de s Obigacones Legas nsilucionaes m;“‘:;‘* a“:r‘"dj"[:am ol Bl 167% 500% 167% 167% 167% 500% 000
i Verificacién de f Poliica de Cumplmiento Fampeccas e £\ oe aeenae b 08 TpRnEniacin @
Plan de Implementacion de la Norma SO 37301 Arpl acidades panficadas Avance (%) nformes de avance 100% Anual 1674 1674
Cumpimiento del Normograma Insftucional w
[Notarizacidn de k lraos, Acuerdos, Convenios, Descargos, efc.
" Verificacidn Manual de Procesos de Juridica Tolal de i '
(Bl cobs ot s, G Do fineo Repores Tovidniel o 8 50 8% o | s | B | 0
ivos: resoluciones, aclas, disposiciones, ordenanzas, (£
033 1.00 033 033 033 100 0.00
. Total de analsis y opiniones "
(Gesfion Legal Nmero Informes 2 03 [Ed
|Anélsis legal de os proyeclos de ley legals reaizadas
Plan de D i ién d Realizar levanlamiento mcama‘ﬂe_g achvidades P,
i Desarrollo porial en sharepoinl para plasmar noficicias, solcitud| p achvidade: Porcentzle (%) 85%Anual 500% 5005 500% 15.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Inranet Instucional San piklo s Tres (3) informes d
|Alender Solicitudes de as i Canlidad de . "
Dierss reas nstiuciondes Canlad e soic 1y | Pocens () Osio e s i i o 081 20 057 07 057
Plan Unificacitn de Cenlral Teleférica Porcentape d i . Plan. 15.00% 500% 5.00% 5.00%
o odaslas Localdades J oroene de ifcacity ngenenizdo*| oo (K oo o e 500
Plan Actuaizzcitn y Renovacion Porcentzfe de aclividades i Plan.
o E-fow paralos Purios GOB gt it Porcers () b o b 500% 1500% 0o 000% 0o
Levantar d i areas -antidad de soficifudes en'a Plan,
[Andisar y desarrolar el softvare i i o (1 y -
Plan Desarrolo Softare Inermo mﬁ&ﬁa ks NG Mz Porcenie (') T f00%Anual T % 833% 2500%
ealzar s res (3) informes de avance 000% 0.00% 0.00%
o _ Resulado SISHAP (Corité
Gestién del Comilé de Calidad oial de Aclualizado,
cesindelaelodlogia CAF s e el e Prcene () Aubereuacin,Pinde e »
Irinlo Desrrol G Plan e Neioa nstlucionel picados por 100 Meresifore E FE) 1000% 3% a3 3%
Aplcacién de cas i Memora
ignto e s funciones por areas o Gz Zchidades i
Nenue de Qrgarizcien Furcones Edboacin e boradr Jioalde Porcense () Pence Tago Ml 100w i
Revsion aprobacion  rerision & VAP thidades panficad STges Fpronacn por ¢ o 1667% 50.00% 1667% ©67% | 1667 |
isefiar estructura de cargos por
isefiar estrucura de cargos por areas
Told de achidades Restlado SISMAP (Plan a3 3% 1000% 33% 333% 33%
" completadas enfre ¢l total de - General de CCC, Reporte & N
Manual de Cargos Insttucionales 4 i Porcentaje (%) Inome ds QRSF, Informe 100%Anual %
Reaiizar levantamienlo de cargos por areas mulipicado por 100 MAP)
Pian de leveniamienlo, mapeo de rulas e Ercu:mn de\ pln el levantzmerlo, mapeo de utas e implementacin de pllo pera a Parcentaje de acfividades planificadas Porcentaje (%) _|Plan elaborado y reportes de Ia efzcucién 100 % anual 1667 1% 1661% | 500% | 1661% 16.67%
Implementacién de la ingenieria en Ia conformacién de los TOR del pilolo Canfidad de insumos levantados enlre la Porcentzie (%) Leventamienlo de insumos 100 % anval 1667% 1% 1667% S000%]__ 1667%) [ 1667%
— 7l
7

Rango Superior

Rango Superior:

Ranao Suoerior.

RANGO INFERIOR

Rango Superior

Rango Siiperiof

RANGO INFERIOR

RANGO INFERIOR

Rango Superior

Rango Superior.

Rango Superior

RANGO INFERIOR
RANGO INFERIOR

[No se recibieron evidencias de este

INo se recibieron evidencias de este

No s recibieron evidencias
[No se recibieron evidencias




