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Distinguido Ing. Garda: 

Ave. f".ex,co esq Leopoldo Navarro. 
tdlfic10 de Ofic1nas Gubemamentale, 
Juan Pablo Duarte". Piso 12 

Santo Dor,;1ngo. Republica Domr.icana 
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Adj unto a la presente, le remitimos la Resoluci6n Num. 000I/2017, que aprueba la 
estructura organizativa de la Oficina Presidencial de T ecnologfas de la lnformaci6n y 
Comunicaci6n (OPTIC), que ha sido refrendada por este Ministerio de Administraci6n 
Publica (MAP). 

Aprovechamos la ocasi6n para solicitarle instruir a las unidades correspondientes para que 
la misma sea implementada de inmediato en todas sus partes, no solo en el aspecto 
organizacional, sino en lo relative a la gesti6n de recurses humanos y los cambios en n6mina. 

Valoramos los esfuerzos que los tecnicos de ambas instituciones han venido realizando para 
el logro de los objetivos institucionales y por consiguiente, del Estado que representamos. 

Con sentimiento de alta consideraci6n y estima, le saluda, 

Atentamente, 

Li . Ramon Ventura Camejo 
inistro de Administraci6n Publica 

RVC/vlp-ya 
DDO 
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eccion de Analisis del Trabajo y Remuneraciones, MAP 
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Poder 
Ejecutivo 

D1v1s16n de Comp1·as y Conlralac1ones 

OFICINA PRESIDENCIAL DE TECNOLOGiAS 
DE LA INFORMACION Y COMUNICACION 

ORGANIGRAMA 

Auditoria 
Gubernamental 

D1v1S16n de Pubhcactones 
D1vts16n de Prensa 

D1recc16n 
Admirnstratlva Financiera 

Depa1 tarnento de Contab1l1dad 

- - - - - - - - - - - - - - • Direcci6n General

Departamento de 
Recursos Humanos 

Departamento de 
Comunicaciones 

Oepartamento Juridico 

D1v1st6nde Se!VICIOS Generales 

Departamento de 
Relaciones lnternacionales 

Departamento de 
Planificaci6n y Desarrollo 

Departamento de 
Coordi naci6n 
lnstitucional 

D1v1s16n de Segundad y Mornloreo TIC 

D1v1s16n de Formulact6n. Morntoreo y Evaluac16n de Planes. P,ogramas y Proyoctos 
o,vist6n de Desai 10110 lnst1tuc1onal 

D1V1s16n de GestJ6n de Cahdad 

Direcci6n 
de Tecnologfas 

de la lnformaci6n 

D1V1s16n de Adm1nrsl1act6n del Serv,co TIC Dtvis16n de Desanollo e lmplementac16n cle S1stemas 
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Secet6n de Segundad D1vis16n de ReglSlto de Operac1ones TIC D1vist6n de Adm1msll'ac16n de Proyeclos TIC 

Direcci6n 
Atenci6n Ciudadana 

Departamento Centro de Alenc16n Ctudadana Presenc1al 

Dtv1sl6n Centro de Atenci6n C1udadana Web 

Depa1tamenlo Centro de Conlacto Gubemamental 

Drv1s16n de Gest16n de Conten1do 

y ContnJI de Documentos 

D1recci6n Direcci6n 
T8cnica 

Departamento de 
Estardarizaci6n, Normativas 

y Auc.iitoria TOCnica Data Center del Estado 

Departamenlo de Desatrolb de Proyeclos T0Cn1eos 
D1v1516n de Desarrollo de Proyectos Comumtanos Departamenlo Servicios Pr ofcsronalcs 

Depattamento Admm1sttac16n y Gest!Cln de Ser-v1c1os 

Drvis16n Telecomun1CctCk)nes 

Departamento Operac1ones y Segundad 

Direcci6n 
de Estudios. lnvestigaci6n 
y Estrategia de e-Gobiemo 

D1v1s16n de Estrategia de Gobierno Electt6mco y Gobierno Ab1erto 
D1v1sl6n Observator o de lnvest1gac.16n de Gob,erno Electr6ruco 

Aprobada mediante 
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